yachay.lat

TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS PROMOCIONES BLACK FRIDAY
YACHAY.LAT

1. Vigencia de la promocidn:

e La promocidn es vdlida desde el viernes 29 de Noviembre a las 15:00 hrs. hasta el
lunes 02 de Diciembre a las 23:59 hrs.

e |Las compras realizadas fuera de este periodo no seran elegibles para los descuentos
promocionales.

2. Aplicacion de descuentos:

e Los descuentos se aplican exclusivamente a los precios indicados en la promocién y
solo para los productos seleccionados (Hosting Web, Hosting Pro, Creador Web en
compras anuales, Planes Correo: Mi Buzén, Buzén 5, y Buzdén 10).

e Los porcentajes de descuento son los detallados en la pagina web de yachay.lat

3. Productos con dominio gratuito:

e Dominio gratuito con terminacidn ".pe" por un periodo de 1 afio. * Dominios .pe,
.com.pe, .net.pe, .org.pe o .nom.pe Valido solo para planes Hosting Web (Hosti 100,
Hosti 200, Hosti Plus), Hosting Profesional (Hosting Pro, Hosting Pro 4, Hosting Pro
6) y Creador Web en compras anuales. No aplica para planes correo, ni planes
Creador Web en compras mensuales, ni compras individuales de dominios.

e El cliente sera responsable de renovar el dominio a su precio regular una vez
finalizado el periodo gratuito.

4. Exclusiones:

e Los descuentos no son validos para renovaciones de servicios ya existentes ni para
clientes con planes activos en el mismo producto.

e Las promociones no aplican para upgrades de planes a una categoria superior, salvo
que se indique expresamente en el producto.

5. Restricciones en correos:
e Los paquetes de correo (Mi Buzdn, Buzén 5, Buzdén 10) no incluye dominio gratuito.

6. Politica de reembolso:

e Las compras realizadas durante el periodo de promocidn no son elegibles para
devoluciones ni cancelaciones.
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7. Método de pago:

e Los descuentos solo aplican para pagos realizados en linea a través de los métodos
habilitados en la plataforma de Yachay.lat.

8. Limitaciones:

e Las promociones estdn sujetas a disponibilidad y podrian ser modificadas o
canceladas sin previo aviso.

e Yachay.lat se reserva el derecho de verificar la elegibilidad del cliente para participar
en la promocidn.

9. Responsabilidad del cliente:

e Esresponsabilidad del cliente asegurarse de que los datos proporcionados durante la
compra sean correctos.

e En caso de errores en la seleccién del plan, el cliente deberd comunicarse con
Atencion al Cliente de Yachay.lat dentro de las primeras 24 horas.

10. Soporte técnico y consultas:

e Durante el periodo de la promocidn, nuestro equipo de soporte estara disponible para
resolver dudas o asistir con la contratacion de los productos.

11. Renovaciones

e Las renovaciones de cada producto serdn a precio de lista.
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